
 

POLITICA PER LA QUALITÀ 

 

 
La Direzione della SICURTECH nell’ambito dell’erogazione del servizio ha deciso di adottare una 
strategia rivolta a conseguire come obiettivo principale quello di operare come azienda 
competitiva e di successo nell’ambito della consulenza per la sicurezza, l’ambiente e la qualità. 
 
Per attendere a tale obiettivo, la soddisfazione del cliente costituisce il nostro più importante 
principio e la qualità delle nostre azioni e servizi è la miglior strategia per ottenerlo. 
 
A tal fine, l’organizzazione ha intrapreso un programma che ha il proprio punto di forza 
nell’adozione, nello sviluppo ed implementazione del Sistema di Gestione Qualità, nel rispetto 
dei requisiti previsti dalla norma UNI EN ISO 9001:2015. 
 
La Direzione ha sviluppato la presente Politica tenendo conto del contesto in cui la Sicurtech 
opera e delle aspettative delle relative parti interessate rilevanti, e ne mantiene sotto controllo 
gli eventuali cambiamenti per individuare le necessità di adeguamento. 
 
In un ambito aperto e condiviso da tutti la Direzione, assicurando e fornendo le risorse umane, 
tecniche e finanziarie intende perseguire con continuità i seguenti obiettivi: 
 
- Piena soddisfazione del cliente attraverso la garanzia di un servizio di qualità, affidabile e 

tempestivo, nonché la capacità di rispondere alle esigenze ed alle aspettative dei clienti, 
individuando ed ottimizzando i propri processi aziendali; 
 

- Stabilità finanziaria attraverso la valutazione del rapporto costi-benefici nella pianificazione 
delle attività, l’incremento del fatturato e dell’utile operativo aziendale, nonché 
l’ampliamento delle attività svolte e l’incremento del numero dei clienti; 

 
- Ottimizzazione delle attività attraverso la pianificazione, la gestione delle tempistiche e 

delle risorse in riferimento alle esigenze del cliente; 
 
- Promozione della cultura della qualità attraverso lo sviluppo delle competenze e della 

professionalità del personale interno ed esterno al fine di aumentare la qualità delle loro 
prestazioni e quindi la competitività aziendale; 

 
- Impegno per il miglioramento continuo del sistema di gestione della qualità mediante la 

definizione e il monitoraggio di obiettivi quantitativi e qualitativi, nonché l’impegno al 
rispetto e all’aggiornamento dei requisiti applicabili.  

 
La Direzione svolge un ruolo attivo nell’implementazione della presente Politica rendendola 
disponibile a tutti i lavoratori presenti all’interno della società e alle parti terze interessate, ed 
assicurando che la stessa sia diffusa e compresa attraverso attività di formazione e 
comunicazione.  
 
Torino, 13 Giugno 2025       Il Presidente       


